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O melhor resultado 
é o retorno do 
nosso cliente

A recompensa pelo trabalho das equipes 
do Banco do Empreendedor é saber que 
o cliente da organização ficou satisfeito 
com o atendimento e os resultados. O BE 
convidou clientes a se manifestarem nas 
redes sociais do banco. Reunimos vários 
depoimentos que mostram o grau de 
satisfação de muitos empreendedores.
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Em 9 anos, organização 
se consolidou na 
operação dos programas 
das prefeituras 
beneficiando quase 6 mil 
empreendedores

O Banco do Empreendedor é 
pioneiro e referência na operação 
de linhas de crédito municipais de 
Juro Zero, sendo a primeira insti-
tuição habilitada a operar o progra-
ma em Florianópolis desde 2017. O 
BE gerencia diferentes versões do 
programa em cidades catarinen-
ses, tendo como público-alvo, prin-
cipalmente, Microempreendedores 
Individuais (MEIs) e Microempresas 
(MEs) formalizadas.

A mecânica dos programas mu-
nicipais é idêntica ao estadual. O 
empreendedor paga as parcelas 
do capital emprestado rigorosa-
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mente em dia e a Prefeitura subsi-
dia os juros da operação.

Os valores variam conforme o 
município e o porte da empresa. A 
contratação e avaliação do plano 
de negócios são feitas diretamen-
te pelo Banco do Empreendedor, 
que disponibiliza atendimento rá-
pido pelo ZapCredi (WhatsApp: 48 
98405-0382).

VALOR TOTAL EMPRESTADO

R$ 27.203.520,09
TOTAL DE OPERAÇÕES

5.808
VALOR MÉDIO DAS OPERAÇÕES

R$ 4.683,80

BE é referência em Juro Zero 
Municipal em Santa Catarina

O Banco do Empreendedor é 
parceiro de programas de Florianó-
polis, Palhoça, Biguaçu, São Bento 
do Sul, Mafra, Jaraguá do Sul, Gua-
ramirim, Joinville, São Francisco do 
Sul, Taió, Luzerna, Caçador, Con-
córdia, Fraiburgo e Porto Alegre. 
Somando esses programas munici-
pais, o Banco do Empreendedor já 
operou mais de R$ 27 milhões. 

DESEMPENHO PROGRAMAS MUNICIPAIS DE JURO ZERO
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Atuação foi reconhecida 
pela Assembleia 
Legislativa de Santa 
Catarina e pelo Conselho 
de Contabilidade do Rio 
de Janeiro

Em 2025, os compromissos do 
Banco do Empreendedor na área 
de Responsabilidade Social foram 
destacados por duas importantes 
certificações. A primeira delas é a 
Certificado de Responsabilidade 
Social da Assembleia Legislativa 
de Santa Catarina – Alesc, que re-
conhece organizações públicas, 
privadas e do terceiro setor que 
demonstram compromisso com 
ações sociais, ambientais e de go-
vernança (ESG), evidenciadas por 
meio de balanços sociais. 

A cerimônia de premiação re-
alizada no Plenário Osni Régis da 
Alesc, em Florianópolis, no dia 10 
de dezembro de 2025. A sessão foi 
presidida pelo deputado Fernando 
Krelling (MDB), 1º vice-presidente 
da Alesc, acompanhado pelo de-
putado Volnei Weber (MDB). 

Eles destacaram o papel das 
organizações certificadas na 
construção de um estado que é 
referência no país. 

Deputado Volnei Weber (MDB), Paulo Sérgio de Souza (CRC/SC), Luiz Carlos 
Floriani (BE) e deputado Fernando Krelling

Banco do Empreendedor recebe 
prêmios de Responsabilidade Social

CONTABILIDADE
No Rio de Janeiro, o Banco do Empreendedor recebeu o certi-
ficado de ‘Empresa Cidadã’ no chamado ‘Oscar da Contabilida-
de’, promovido pelo Conselho Regional de Contabilidade do es-
tado. “As certificações nos motivam a investir cada vez mais em 
nossa política de Responsabilidade Social. Afinal, nossa missão 
vai além de oferecer linhas de crédito. Somos parceiros do bem 
estar social, ao promover o desenvolvimento regional”, desta-
cou o diretor-superintendente do BE, Luiz Carlos Floriani.
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Arenas Aleman
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Uma das mais importantes e 
atuantes organizações sociais do 
município de Palhoça, na Grande 
Florianópolis, a Associação Laura 
dos Santos, fundada em 2004, tem 
caráter educativo, beneficente e 
de Assistência Social, com atendi-
mento à crianças e adolescentes 
no contra turno escolar. Oferece 
cursos culturais, de informática e 
esportivos. Anualmente, as crian-
ças atendidas pela instituição são 
lembradas pelo Banco do Empre-
endedor nos períodos de Páscoa, 
Dia das Crianças e Natal.

Mas a Associação Laura dos 
Santos também atende adultos, 
principalmente mulheres, nas ofi-
cinas empreendedoras e voltadas 
para o mercado de trabalho. O 
curso de Panificação e Confeita-
ria, por exemplo, capacita mora-
dores das comunidades de Breja-
rú e Frei Damião para o mercado 
de trabalho, estimulando-os ao 
mundo do empreendedorismo, 
para consequentemente tornar-se 
uma fonte de renda com capaci-
dade de auto geração financeira.

O Banco do Empreendedor 
aporta recurso financeiro no cur-
so, fortalecendo a iniciativa da 
associação em prol das comuni-
dades mais carentes de Palhoça.
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BE fortalece capacitação 
de oficina empreendedora
Banco do Empreendedor é parceiro da Associação Laura dos Santos

CAMPANHAS SOCIAIS
Em parceria com o Centro de In-

tegração Empresa-Escola – CIEE/SC, 
o Banco do Empreendedor promo-
veu campanha de agasalho. Em uma 
grande mobilização, a iniciativa reco-
lheu e distribuiu quase 8 mil peças, 
entre roupas, agasalhos, acessórios 
e cobertores, beneficiando 12 entida-
des assistenciais em Santa Catarina.

PREVENÇÃO
O Banco do Empreendedor tam-

bém está atento na saúde das em-
preendedoras, que são uma grande 
parcela de clientes. No mês de ou-
tubro, o BE veicula conteúdo de pre-
venção ao câncer de mama. 

Alunas das oficinas empreendedoras durante as atividades
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RESULTADOS OPERACIONAIS
ORIGEM DOS RECURSOS 2025 2024

Prestação de Serviços  R$ 13.568.664,54  R$ 13.841.129,21

Receitas Financeiras  R$ 143.664,91  R$ 25.798,79

Outras  R$ 4.974,81  R$ 1.743,62

Total  R$ 13.717.304,26  R$ 13.868.671,62

APLICAÇÃO DOS RECURSOS 2025 2024

Projeto  R$ 4.401.393,23  R$ 4.711.363,86

Despesas Operacionais  R$ 2.703.099,89  R$ 2.802.252,54

Pessoal  R$ 5.606.434,34  R$ 5.436.145,44

Folha de Pagamento Bruta  R$ 4.538.567,76  R$ 4.405.892,65

Impostos e Taxas  R$ 32.311,10  R$ 30.349,78

Despesas Financeiras  R$ 469.990,45  R$ 478.488,15

Capital  R$ 68.162,81  R$ 48.373,28

Outras  R$ 19.964,15  R$ 66.694,51

Total  R$ 13.301.355,97  R$ 13.573.667,56

INDICADORES SOCIAIS INTERNOS 2025 2024

Alimentação  R$ 624.905,16  R$ 607.002,73

Encargos Sociais Compulsórios  R$ 1.057.992,25  R$ 1.059.591,99

Saúde  R$ 339.425,81  R$ 307.333,72

Segurança e Saúde no Trabalho  R$ 13.485,35  R$ 21.813,48

Transporte  R$ 34.222,36  R$ 28.277,86

Previdência Privada  R$ 33.821,09  R$ 31.147,42

Cap. E Desenvolvimento Profissional  R$ 2.040,00  R$ 3.762,49

Seguros e Empréstimos  R$ 7.376,04  R$ 7.493,77

Outros  R$ -    R$ -  

Total  R$ 2.113.268,06  R$ 2.066.423,46

DESEMPENHO 2025 2024

Total Emprestado  R$ 29.295.709,82  R$ 32.809.789,44

Operações Realizadas 4310 5293

Valor Médio das Operações (R$)  R$ 6.797,15  R$ 6.198,71

Total de Empregos Fortalecidos 1598 1999

Projeção de Novos Empregos 4875 2363

Atividades Atendidas 2025 2024

% Indústria 8,98% 10,62%

% Comércio 19,14% 22,01%

% Serviços 71,00% 65,61%

% Outras atividades 0,88% 1,76%

POSIÇÃO DA CARTEIRA 2025 2024

Carteira Ativa  R$ 20.748.186,50  R$ 21.455.031,27

Número de Clientes Ativos 4112 4728

Assembleia 
Geral Ordinária 
aprova balanço 
2024 do BE
Em 2024, o banco liberou  
R$ 33 milhões em mais  
de 5 mil operações

No dia 30 de abril de 2025, na sala de 
reuniões do Hotel Bruggeman, em Floria-
nópolis, foi realizada a Assembleia Geral 
Ordinária AGO 01/2025 do Banco do Em-
preendedor. Na ocasião, foram analisados 
e aprovados, por unanimidade, o balanço, 
contas e demonstrações financeiras re-
lativas ao exercício de 2024, atendendo 
pareceres e recomendações do Conselho 
Fiscal e Conselho de Administração, bem 
como, parecer da auditoria externa reali-
zada pela empresa Sappia Auditores. Em 
2024 o Banco do Empreendedor liberou 
5.293 operações, que totalizaram R$ 33 
milhões disponibilizados para empreende-
dores de pequenos negócios de Santa Ca-
tarina. Confira os nossos resultados ope-
racionais, balanço e dados sobre o Corpo 
Funcional do Banco do Empreendedor.
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BALANÇO PATRIMONIAL DOS EXERCÍCIOS
ATIVO 31/12/2025 31/12/2024

Ativo circulante  R$ 20.522.594,87  R$ 19.931.009,76 
Disponibilidades  R$ 2.030.963,89  R$ 1.059.274,14 
Operações de crédito  R$ 17.538.656,30  R$ 17.758.577,80 
Adiantamentos  R$ 57.060,72  R$ 81.282,34 
Outros valores a receber  R$ 895.913,96  R$ 1.031.875,48 

Ativo não circulante  R$ 4.046.417,55  R$ 4.387.993,71 
Ativo realizável a longo prazo  R$ 3.725.036,99  R$ 4.053.621,81 

Operações de crédito  R$ 2.978.152,54  R$ 3.379.195,90 
Depósitos em caução  R$ 2.000,00  R$ 2.000,00 
Investimentos  R$ 744.884,45  R$ 672.425,91 

Imobilizado  R$ 315.442,17  R$ 327.573,23 
Intangível  R$ 5.938,39  R$ 6.798,67 

Total do ativo  R$ 24.569.012,42  R$ 24.319.003,47 
PASSIVO 31/12/2025 31/12/2024

Passivo circulante  R$ 9.612.604,36  R$ 11.476.323,29 
Obrigações c/ instituições de crédito  R$ 8.710.781,72  R$ 10.517.184,38 
Obrig. p/aquisições bens e direitos  R$ 114.783,36  R$ 146.632,07 
Obrig. Trabalhistas e previdenciárias  R$ 258.201,56  R$ 244.363,98 
Obrigações fiscais e tributárias  R$ 48.789,44  R$ 42.208,66 
Obrig. convênios e parcerias  R$ -    R$ -   
Obrig. Provisões diversas  R$ 440.220,59  R$ 409.409,57 
Outras obrigações  R$ 39.827,69  R$ 116.524,63 

Passivo não circulante  R$ 10.917.069,52  R$ 9.219.289,93 
Obrig. C/ instituições de crédito  R$ 10.917.069,52  R$ 9.219.289,93 

Patrimonio social  R$ 4.039.338,54  R$ 3.623.390,25 
Superávit ou déficit acumulados  R$ 4.039.338,54  R$ 3.623.390,25 

Superáfit acumulados  R$ 3.623.390,25  R$ 3.328.386,19 
Superávit ou déficit do exercício  R$ 415.948,29  R$ 295.004,06 

Total do passivo  R$ 24.569.012,42  R$ 24.319.003,47 
DEMONSTRAÇÃO DOS RESULTADOS DOS EXERCÍCIOS FINDOS EM 31/12/2025 E 31/12/2024

Receita operacional bruto  R$ 13.412.595,35  R$ 13.612.469,96 
Receitas de coperações de crédito  R$ 13.172.573,59  R$ 13.409.506,94 
Ded. das rendas de oper. de crédito  R$ 299.734,10  R$ 254.458,04 
Receitas financeiras  R$ 143.664,91  R$ 25.798,79 
Outras receitas operacionais  R$ 396.090,95  R$ 431.622,27 

Custos e despesas  R$ 12.996.647,06  R$ 13.317.465,90 
Custos  R$ 2.746.111,61  R$ 2.707.823,66 

Custos de captação de recursos  R$ 2.746.111,61  R$ 2.707.823,66 
Despesas operacionais  R$ 10.235.546,11  R$ 10.544.236,53 

Despesas com operações de crédito  R$ 1.655.281,62  R$ 2.003.540,20 
Despesas financ. com oper. de crédito  R$ 166.746,06  R$ 217.447,74 
Despesas administrativas e sociais  R$ 8.345.355,62  R$ 8.274.875,31 
Despesas de depreciação e amortização  R$ 68.162,81  R$ 48.373,28 

Resultado não operacional -R$ 14.989,34 -R$ 65.405,71 
Resultado líquido do exercício  R$ 415.948,29  R$ 295.004,06 

INDICADORES DO  
CORPO FUNCIONAL 2025 2024

Nº de empregados (as) 
ao final do período 42 43

Nº de admissões 
durante o período 27 21

Nº de empregados (as) 
terceirizados (as) 0 0

Nº de estagiários (as) 8 14

Nº de empregados (as) 
acima de 45 anos 5 5

Nº de funcionários de 16 
a 18 anos de idade 1 3

Nº de mulheres que 
trabalha 42 42

Percentual de cargos 
de chefia ocupados por 
mulheres

43% 43%

N° de funcionários 
afrodescendentes que 
trabalha na empresa

0% 0%

N° de voluntários 9 11

N° de pessoas com 
deficiência 0 0

N° de demissões 36 20

Total de colaboradores 
em 31/12 50 57



ONDE ESTAMOS

Unidade Campos Novos

  Rua Coronel Lucidoro, 1256 – Centro 
Campos Novos, SC
CEP: 89620-970
 Fone: (49) 3544-1645

Unidade Videira

  Rua Saul Brandalise, 280  
Loja 02 – Videira, SC
CEP: 89560-000
 Fone: (49) 3566-4448

Unidade Joinville

  Rua Alexandre Döhler, 221 – Centro – Joinville, SC
CEP: 89201-260
 Fone: (47) 3433-9933

Unidade São Bento do Sul

  Rua João Kiem, 18 – sala 01 – Centro 
São Bento do Sul, SC
CEP: 89280-160
 Fone: (47) 3633-1698

Unidade Mafra

  Rua Dr. Mathias Piechnick, 136 – Loja 04 – Centro 
Mafra, SC
CEP: 89300170
 Fone: (47) 3643-6020

REPRESENTANTES COMERCIAIS

Águia Dourada

  Rua Juvenal Duarte, 40 – Do Seminário, Taió, SC
CEP: 89190-000
 Fone: (47) 99989-1050

Simone Freitas – SF Soluções Financeiras

  Av. Nilo Ruschel, 120 – Morro Santana, Porto Alegre, RS  Av. Nilo Ruschel, 120 – Morro Santana, Porto Alegre, RS
CEP: 91260-220
 Fone: (51) 99967-8019

SEDE - FLORIANÓPOLIS

  Rua São José, 32 – Balneário – Florianópolis, SC   Rua São José, 32 – Balneário – Florianópolis, SC 
CEP: 88075-310
 Fone: (48) 3348-0300

Unidade Palhoça

  Av. Barão do Rio Branco, 800 – Loja 02 – Centro 
Palhoça, SC
CEP: 88130-100
 Fone: (48) 3242-1788

Unidade Tijucas

  Praça Nereu Ramos, nº 177, Centro – Tijucas, SC
CEP: 88200-000
 Fone: (48) 3263-6333

Unidade Caçador

  Av. Sete de Setembro, 404, 
Sala 04 – Centro – Caçador, SC
CEP: 89500-133
 Fone: (49) 3563-4531

Unidade Joaçaba

  Rua Duque de Caxias, 675 – 
Sala 1 – Centro – Joaçaba, SC
CEP: 89600-000
 Fone: (49) 3521-0756

Unidade Fraiburgo

  Avenida Arnoldo Frey, nº 440, Centro 
Fraiburgo, SC
CEP: 89580-000
 Fone: (49) 3246-7459

Unidade Curitibanos

  Av. Coronel Vidal Ramos, 404 – Centro 
Curitibanos, SC
CEP: 89520-000
 Fone: (49) 3241-0756

NOSSAS REDES SOCIAIS:

@bancodoempreendedor

facebook.com/bancodoempreendedorsc

ENTRE EM CONTATO:
(48) 3348-0300
0800 645 3845


